D ow NAVEGANTE FAMILIA

. L . de lisboa

REQUERIMENTO DE ACESSO, RENOVAGAO E ACTUALIZAGAO DO PASSE NAVEGANTE FAMILIA
COMPOSIGAO DO AGREGADO FAMILIAR

Responsavel do agregado familiar**

Nome*[ | | [ [ | [/ J]I PP PO PI PPl T]]

LITTTTTTTTTTTTTITTTTT] sexom/F [[] patadeNascimento* [ [ [ [ | [T ][]

Morada* | | [ | [ [ [ J [ /[T JIT P PP PITPPITIII TPl T]]

et PP PP PP PPl

codigoPostal* [ | [ [ |-[ [ [ J [T TTTTTTTTTTTTTTTIIITITTTITTTTT]

Concetho* [ [ [ [ [ [ [T TTTTTTTTTITTTT T Jretemsverl [ [ [ [ [[[[[]I]]

emait* | [ [ [ [ [ [ [T/ [TTOPPITTPPPTT P PIITIPIITITPITT]

Pretende ser beneficiario S/N |:|

Ne CartdoLisboaVIVA* | [ | |-[ [ | [ [ | [ [ [ | ] NecontribuinteNiF)*[ | [ [ [ [ [ ][]

Assinale e preencha o n2 correspondente de um tinico documento de identificacdo*

Cartdo de Cidaddo [_| B.. [ ] Passaporte[ | |Outro[ ] Tpo| [ [ [ [ [T [T [T [T [T T[]

Ne documento de identificagdo [ [ [ [ | | | [ [ [ [ | | Datadevalidadedodocumento [ [ | [ |[ [ ][]

Outros beneficiarios*

[WNome* [ [ [ [ [ [ [[[TTTTTITTTTIIIITITITITTIITTIIITT]

||

LI TP TP TP TP T[] 1] sexomF [] patadeNascimento* [ [ [ [ ] [ [ ][]

Morada***| | | [ [ [ [ [[ T[T T TTI LTI T ILIITTIIITITIITITTT]

Codigopostal | [ [ [ [-[ [ [ ] [T TTTTTTIITTTTTTTTTTTTTTT]

Conceho [ [ [ [ [ [T TTTTTTTTTTTTTTTT]Telemévell [ [ [ ][]

email | [ [ [ [[[TTTTIIL PPl

Relagdo familiar com o responsavel do agregado familiar ou outro requerente* | | | | | | | | | | | | |

(Conjuge; Unido de facto, Pai/M3e, Filho(a), Avd(6)/Neto(a)...)

Indiquequal*[ [ [ [ | | [ [ [ [[[[[TTTTITTIIITIITTTTTITTT]]

[ |

(requerente a que se refere a relagdo)

Cartdo de Cidaddo [ | B.[ ] Passaporte[ || Outro[ ] Tipo[ [ [ [ [T T T T T TTTTTTTTT]

Ne documento de identificacdo| | | | [ | [ | [ | | | | Datadevalidade dodocumento| | [ | || |

Ne CartdoLisboaVIVA* | [ | |- [ [ [ T T [ T T ] Necontribunte(NiFy* [ [T T [ T T[]

* - Dados de preenchimento obrigatdrio

** -0 responsavel do agregado familiar deve ser:
- Um dos sujeitos passivos de IRS ou nos restantes casos,qualquer membro do agregado familiar maior de idade.

*** _ A preencher apenas para os elementos do agregado familiar com morada fiscal diferente do requerente responsavel, Rua, N2 porta, andar, cddigo postal.

www.aml.pt
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wNome [ [ [ [ [ [[[TTTTTTTTTIIIIITTTITITIIITIIITTITTTTT]

LI T T LT TP T T T T T T T T T ] sexomF [] DatadeNascimento* [ [ [ [ | [ [ ] []]
Morada***[ | [ [ [ [ [ [ [ T[T TTITT[ITTTTTITIIIIITITTITITIIIIITTT]
IR EEEEEEEEEEEN
codigoPostal [ [ [ [ |-[ [ [ | [T TTTTTTTTTTTITTTTITTTTITITTIITITT]
conceho [ [ [ [ [T [TTTTTTTTTTTITTIT T Jretlemoverl [ [ [ [ [ ][ []]]
email [ [ [ [ [ [T LLLLPPP I I Pl
Relacdo familiar com o responsavel do agregado familiar ou outro requerente* | | | | | | | | | | | | | | ||
(Conjuge; Unido de facto, Pai/Mée, Filho(a), Avé(S)/Neto(a)...)

ndiquequal: | [ | | [ | [ [ [ [ [[[[ [T LTI L I T T LI ]]]
(requerente a que se refere a relagdo)

CartéodeCidadéoD B.I.|:| PassaporteD OutroD Tioo| [ [ [ [T T T T T T LT LT T[]
N‘—’documentodeidentificag§o| | | | | | | | | | | | |Datadevalidadedodocumento| | | | || | || ||
N9Cart50LisboaVIVA*| | | |-| | | | | | | | | | | N9Contribuinte(NIF)*| | | | | | | | ||
Nome* | [ [ [ [ [ [T TT T I T T TTITITTIITITTIITIITITITITITITT]
LI T T T T T T TTTTTT T ] sexomF [] patadeNascimento* [ [ [ [ | [ ][]
Morada***[ [ [ [ [ [ [ [ [ [T T TTITITITTTTITIIIITITTITITITITIIITTT]
NN EEEEEE
codigoPostal [ [ [ [ |-[ [ [ | [T T TTTTITTTTTITTTTTITTTTITTITITITITIT]
conceho [ [ [ [T T TTTTTITTTTTITTITITTT [ ]Telemoverl [ [ [ [][[[]]]
email [ [ [ [T OLLLPPP Il
Relagdo familiar com o responsavel do agregado familiar ou outro requerente* | | | | | | | | | | | | | | ||
(Conjuge; Unido de facto, Pai/M3e, Filho(a), Avd(d)/Neto(a)...)

Indiquequal: | [ | | | | [ [ [ [[[ [ [T [T TTLII LI T[]
(requerente a que se refere a relagdo)

Cartdo de Cidaddo [ | B.L[ ] Passaporte[ J|outro[ | Tipo[ [ [ [ [ [ [ [T T T T TTTTTTT]
Ne documento de identificacdo| | | | | | | | | | | | | patadevalidade dodocumento| | [ | || [ || | |
N9Cart50LisboaVIVA*| | | |-| | | | | | | | | | | NQContribuinte(NIF)*I | | | | | | | ||
Nome* | | [ [ [ [ [ [T TTT I I I ITT I I TTT]
LTI T T I T I I [ ] sexomF [ ] patadeNascimento* [ [ [ [ ] [T ][]
Morada***[ | [ [ [ [ [ [ [ [ [T TIT[[ITIITITIIIIITITITITIIILTTT 1]
PPl
CodigoPostal | | [ | |-[ [ [ ] [T TTTTTTTTTTITTITITITITTTITITTITITITTT]
Conceho [ [ [ [T T T TTTTTTTTTTTTTTT T JTetlemoverl [ [ [ [ [[[[]]]
email [ [ [ [T T T TTTTTTTIITITITITI I T I I T]
Relagdo familiar com o responsavel do agregado familiar ou outro requerente* | | | | | | | | | | | | | | ||
(Conjuge; Unido de facto, Pai/M3e, Filho(a), Avd(d)/Neto(a)...)

Indiquequal: | [ | | | [ [ [ [ [ [ [ [T TT T I T I T TTTTITTTTTTTTTT]T]]
(requerente a que se refere a relagdo)

Cartdo de Cidaddo [ | B.[ ] Passaporte[ J|outro[ | Tipo[ [ [ [ [T T T T T TTTTTTTTT]
Ne documento de identificagdo| | | [ [ [ [ [ | | [ | | patadevalidade dodocumento| [ | | |[ [ || | |

Ne Cartdo Lisboa VIVA* | | | J-[ [ [ [ [ [ [ [ [ [ | NeContribuinte(NiE)*[ [ [ [ [ [ [ ]|
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Siwome* | | [ [ [ [ [ [ [T/ TP PI LI PTI TP IPITPITIITT]]

[T TTTTTTTITITTTTTTTTT] sexom/F [] DatadeNascimento* [ | | | | [ [ ][] ]
Morada***[ | [ [ [ [ [ [ [T T TTITTITTTTTTITIIIIITTTITITIIIITTT]
IR NN EEEEEEEn
codigoPostal [ [ [ [ |-[ [ [ | [T TTTTTTTTTTTITTTTITTITTTITTITITITT]
conceho [ [ [ [T T TTTTTTTTTTTTTTTIT T Jretlemoverl [ [ [ [[[[[]]]
email [ [ [ [ [ [T TTTLLLLPIII Il
Relacdo familiar com o responsavel do agregado familiar ou outro requerente* | | | | | | | | | | | | | | ||
(Conjuge; Unido de facto, Pai/Mée, Filho(a), Avé(S)/Neto(a)...)

Indiquequal: | [ | | | | [ [ [ [ [ [ [ [ [T TP TTTT T T LT T]]]
(requerente a que se refere a relagao)

CartéodeCidadéoD B.I.|:| PassaporteD Outro|:| mpo [ T T LTI LTI 1]
N‘-’documentodeidentificagéo| | | | | | | | | | | | |Datadevalidadedodocumentol | | | || | || ||
Ne Cartdo LisboaVIva* | [ T |- [ T [ T T T [ 1T 1] Necontribuinte(NIEy*[ [ [ [ [ [ ] ] ]|
6l Nome* | | [ [ | [ [ [ ][IV TT TP TIT I ITT Il ]T]
LI T T I T I T T T T T T[] sexomF [ ] patadeNascimento* [ [ [ [ | [ [ ][] ]
Morada***[ [ [ [ [ [ [ [ [ T T T TTITITTTTTTITTIIITTTITTITIIIIITT]
HEEEEEEEEEEEEEEEEEE NN EEEEEEEE
codigoPostal [ [ [ [ |-[ [ [ | [T T TTTTITTTTTITTTTTITTTTITTITITITTIT]
conceho [ [ [ [ [T TTTTTTTITTTTTTTTTT T JTetlemoverl | [ [ [ [[[[[]]]
email [ [ [ [ [T TTTTLLLLPIP Il
Relacdo familiar com o responsavel do agregado familiar ou outro requerente* | | | | | | | | | | | | | | ||
(Conjuge; Unido de facto, Pai/M3e, Filho(a), Avé(d)/Neto(a)...)

indiquequal: | | | | | [ [ [ [ [ [ [ [T P[P [[[TITTTTTLIITLLI]T]]
(requerente a que se refere a relagdo)

CartéodeCidadéoD B.I.D Passaporte|:| Outro|:| mpo|l [ [T T T ITITITITITLITTILTLT]
N9documentodeidentificagéo| | | | | | | | | | | | |Datadevalidadedodocumento| | | | || | || ||
Ne Cartdo LisboaVIVA* | [ [ |-l [ T T T T T [ 1T 1] Necontribuinte(NIEy*[ T [ [ [ [ | [ | ]
ZiNome* [ [ [ [ I I [T [T T TTTT I I ITTTIIIITTITITI T}
LI T T T TP T T TITTTIT T ] sexomF [] patadeNascimento* [ [ [ [ | [T ][]
Morada***[ [ [ [ [ [ [ [ [ [T TTIT[[TTTTTTITIIIIITITITITTIIITIITT 1]
PPl
codigoPostal [ [ [ [ |-[ [ [ | [T TTTTITTTTITTTTTITITTTTITTITITITTIT]
Conceho [ [ [ [T T[T TTTTTTTTTTTTTTT T Jretlemoverl [ [ [ [ [[[[]]]
Email [ [ [ [T I T T T T TTTTT T I T IIIT I I T I]T]]
Relagdo familiar com o responsavel do agregado familiar ou outro requerente* | | | | | | | | | | | | | | ||
(Conjuge; Unido de facto, Pai/M3e, Filho(a), Avd(d)/Neto(a)...)

Indiquequal: [ [ [ [ [ [ [T [ [ [T T T TTTTTITTTTITITITTIITITTIIITTT]

(requerente a que se refere a relagdo)

CartéodeCidadéoD B.|.|:| PassaporteD OutroD Tipo| [ T T T T TITTITITITTITTT]

N9documentodeidentifica§§o| | | | | | | | | | | | |Datadevalidadedodocumento| | | | || | || | |

Ne Cartdo Lisboa VIVA* | | | J-| | [ [ [ [ | | [ [ | Necontribuinte(NiF)*[ [ [ [ | | [ [ [ ]




DECLARAGCOES DE COMPROMISSO E ASSINATURA DO REQUERENTE RESPONSAVEL PELO AGREGADO FAMILIAR E
DOS BENEFICIARIOS MAIORES DE IDADE

Declaro, sob compromisso de honra, que as informagdes que constam deste documento sdo verdadeiras e autorizo a AML a
consultar as entidades competentes para confirmag¢do da informagdo constante do presente requerimento.

Declaro, sob compromisso de honra, que todos os beneficidrios possuem domicilio fiscal comum num dos concelhos da Area
Metropolitana de Lisboa, e preenchem as condi¢Ges de acesso ao Passe Navegante Familia.

Autorizo a recolha, processamento e utilizagdo dos meus dados pessoais nos termos e para os efeitos acima identificados.
Autorizo a atualizagcdo dos dados do cartdo Lisboa Viva, com base nas informacgdes prestadas no presente requerimento.

Tomo conhecimento de que a prestagdo de informagdes falsas, incompletas ou inexatas pode implicar o cancelamento do
acesso ao Passe Navegante Familia, bem como a aplicagdo das sang¢Oes e penalidades legalmente previstas.

Comprometo-me a comunicar quaisquer alteragdes a informacdo prestada no presente requerimento, tomando conhecimento
de que a falta de comunicagdo pode implicar o cancelamento do acesso ao Passe Navegante Familia, bem como a aplicagdo das
sangdes e penalidades legalmente previstas.

Data: 2019/07/23

[Assinatura do requerente responsavel pelo agregado familiar]*

[Assinatura do beneficiario 1]*

[Assinatura do beneficiario 2]*

[Assinatura do beneficidrio 3]*

[Assinatura do beneficiario 4]*

[Assinatura do beneficidrio 5]*

[Assinatura do beneficiario 6]*

[Assinatura do beneficiario 7]*

* - Assinar conforme documento de identificagdo




Instrugdo Técnica

Artigo 1.2
Objeto e ambito de aplicagdo
A presente Instrugdo Técnica define as condi¢bes de acesso aos passes Navegante Metropolitano Familia e Navegante Municipal Familia (doravante designados “Passe Navegante
Familia”), bem como da respetiva aquisi¢do e carregamento, em complemento das estabelecidas na alinea c) do n.2 11 do Anexo Il ao Regulamento (AML) n.2 278-A/2019, de 19
de margo.
. Os operadores de servico publico de transporte regular de passageiros da area metropolitana de Lisboa, abrangidos pelo Regulamento (AML) n.2 278-A/2019, de 19 de marco,
devem disponibilizar o Passe Navegante Familia regulado através da presente Instrugdo Técnica, a partir da respetiva data de entrada em vigor.
. AOTLIS — Operadores de Transportes da Regido de Lisboa, A.C.E. (OTLIS) assegura o apoio técnico necessario a implementagdo do Passe Navegante Familia, nos termos da presente
Instrugdo Técnica, e de acordo com o previsto no artigo 14.2 do Regulamento acima mencionado.
Artigo 2.2
Conceito de agregado familiar

Para efeitos de acesso ao Passe Navegante Familia, considera-se que integram o mesmo agregado familiar o requerente responsavel pelo agregado familiar e as seguintes pessoas
que vivam com ele em economia comum:

a) Conjuge ou pessoa em unido de facto, neste Ultimo caso desde que hd mais de dois anos;

b) Parentes e afins, em linha reta, do requerente responsavel pelo agregado familiar ou de pessoa que com ele se encontre em unido de facto ha mais de dois anos;

c) Adotados e tutelados pelo requerente responsavel pelo agregado familiar ou por pessoa que com ele se encontre em unido de facto ha mais de dois anos, bem como menores

que lhes sejam confiados por decisdo judicial ou administrativa de entidades ou servigos legalmente competentes para o efeito.

Consideram-se em economia comum as pessoas que vivam em comunhdo de mesa e habitagdo e tenham estabelecido entre si uma vivéncia comum de entreajuda e partilha de
recursos, podendo a comunhdo de mesa e habitagdo ser dispensada nos casos de auséncia temporaria de membros do agregado familiar, por razdes laborais, escolares, de
formagdo profissional ou motivos de saude.
. Para efeitos de acesso ao Passe Navegante Familia, ndo sdo consideradas como parte do agregado familiar as pessoas que se encontrem em qualquer das seguintes situagoes:

a) Os menores de idade abrangidos por relages familiares estabelecidas nos termos do n.2 1 do presente artigo, que estejam em situagdo de internamento em estabelecimentos
de apoio social, publicos ou privados sem fins lucrativos, cujo funcionamento seja financiado pelo Estado ou por outras pessoas coletivas de direito publico ou de direito
privado e utilidade publica, bem como os internados em centros de acolhimento, centros tutelares educativos ou de detengdo;

b) Os maiores de idade, abrangidos por relagdes familiares estabelecidas nos termos do n.2 1 do presente artigo, que estejam em situacdo de internamento em estabelecimentos
de apoio social, em lares ou em centros de acolhimento ou de detengéo.
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Artigo 3.2
Acesso ao Passe Navegante Familia

Podem ser beneficidrios do Passe Navegante Familia os membros do mesmo agregado familiar, tal como este é definido no artigo anterior, quando estejam cumpridas
cumulativamente as seguintes condigées:

a) Trés ou mais membros do referido agregado familiar tenham o mesmo domicilio fiscal, sendo este situado num dos concelhos da AML;

b) Todos os requerentes e beneficidrios do Passe Navegante Familia possuam cartdo Lisboa Viva, com nimero de identificagdo fiscal (NIF) associado;

c) Nenhum dos requerentes e beneficiarios seja simultaneamente beneficiario do acesso a outro Passe Navegante Familia.

Artigo 4.2
Requisi¢do e renovagdo do acesso ao Passe Navegante Familia

O acesso ao Passe Navegante Familia depende de requisi¢do, doravante designada por “adesdo ao Passe Navegante Familia”, que é realizada pelo responsével do agregado familiar
e pelos demais membros do mesmo agregado que sejam maiores de idade e pretendam igualmente ser beneficidrios do Passe Navegante Familia, (sendo designados requerentes)
em requerimento de modelo aprovado no Anexo | a presente Instrugdo, e que dela faz parte integrante.
. Os requerentes podem ser representados, para os efeitos previstos no numero anterior, por uma pessoa legalmente mandatada para o efeito, designadamente mediante
apresentacdo da Declaragdo de Representagdo de modelo aprovado no Anexo Il a presente Instrugdo, e que dela faz parte integrante, ou outro legalmente admissivel, e copia
do(s) respetivo(s) documento(s) de identificagdo.
O acesso ao Passe Navegante Familia é concedido pelo prazo maximo de um ano e é valido enquanto se mantiverem as condi¢des de que depende a sua atribuigdo.
A adesdo ao Passe Navegante Familia deve ser renovada antes de findo o prazo definido no nimero anterior ou sempre que se verifiquem alteragdes das condigSes de atribuigdo,
sob pena da caducidade do acesso ao Passe Navegante Familia relativamente a todos os beneficidrios do agregado familiar.
. Para efeitos de adesdo ao Passe Navegante Familia, é considerado responsavel do agregado familiar o sujeito passivo de IRS.
. Caso os membros do agregado familiar maiores de idade estejam dispensados de obrigagdo declarativa de IRS, é considerado responsavel do agregado familiar qualquer membro
do agregado familiar maior de idade.
A requisigdo e renovagdo da adesdo ao Passe Navegante Familia podem ser efetuadas pelas seguintes formas:

a) Nos postos de atendimentos dos operadores de servigo publico de transporte regular de passageiros que venham a ser indicados para o efeito.

b) Por transmiss&o eletrdnica de dados, caso esteja disponivel nos termos no nlimero seguinte, designadamente, através do sitio na Internet da OTLIS e/ou dos operadores.
A submissdo online da requisigdo e renovagdo da adesdo ao Passe Navegante Familia exigem autenticagdo por parte de todos os requerentes.
A requisicdo e renovagdo da adesdo ao Passe Navegante Familia devem ser instruidas com os seguintes elementos:

a) Apresentagdo do cartdo de cidaddo de todos os requerentes e beneficiarios, ou, caso estes ndo sejam titulares de cartdo de cidaddo, de outro documento de identificagdo

pessoal;

b) Apresentagdo do numero de identificagdo fiscal de todos os requerentes e beneficiarios;

c) Declaragdo comprovativa do domicilio fiscal do requerente responsavel pelo agregado familiar e de todos os beneficidrios, emitida pela Autoridade Tributaria;

d) Declaragdo de Representagdo que habilite a representagdo dos beneficidrios, quando aplicével;

e) Documento(s) comprovativo(s) de que o requerente responsavel pelo agregado familiar e todos os beneficidrios integram o mesmo agregado familiar, e que podem ser os

seguintes:

a. Declaragdo de composi¢do do agregado familiar emitida pela Autoridade Tributaria, em que estejam abrangidos o requerente responsével pelo agregado familiar e os
beneficidrios, emitida no prdprio ano, se a requisigdo for apresentada apds a data de fim do prazo de cumprimento da obrigagdo declarativa, ou emitida no ano anterior,
caso a requisi¢do seja apresentada antes dessa data;

. Caso ndo seja possivel apresentar a declaragdo identificada na alinea anterior, copia da folha de rosto da declaragdo de rendimentos do requerente responsavel pelo
agregado familiar, bem como dos beneficidrios quando necessario, relativa a rendimentos obtidos no ano anterior aquele em que a requisicdo ou renovagdo sdo
apresentadas, se a requisigdo for apresentada apds a data de fim do prazo de cumprimento de obrigagdo declarativa de IRS, ou entregue no ano anterior, caso a requisi¢do
seja apresentada antes dessa data;
Para os membros do agregado familiar que estejam dispensados de obrigacdo declarativa de IRS e que ndo constem dos elementos indicados nas alineas anteriores podem
ser substituidos por outros meios de prova adequados para demonstrar que todos os beneficiarios integram o agregado familiar do requerente responsavel pelo mesmo.
Artigo 5.2
Declaragbes e autorizacdes dos requerentes
. Os requerentes da adesdo ao Passe Navegante Familia sdo integralmente responsaveis pela veracidade e integralidade das informagdes prestadas e documentos entregues,
devendo comunicar a AML quaisquer alteragdes a informagdo prestada, nos termos do modelo aprovado no Anexo Ill a presente Instrugdo, e que dela faz parte integrante.
. Os requerentes da adesdo ao Passe Navegante Familia podem solicitar voluntariamente, a qualquer momento, o cancelamento da adesdo, nos termos do modelo aprovado no
Anexo Il a presente Instrugdo, produzindo esta efeitos a partir do més seguinte aquele em que o pedido for apresentado.
. A situagdo pessoal e familiar dos membros do agregado familiar relevante para efeitos da adesao, atualizagdo ou renovagdo do Passe Navegante Familia é aquela que se verificar
nessa data.
Sem prejuizo da responsabilidade criminal a que houver lugar, as falsas, incompletas ou inexatas declaragGes prestadas na adesdo, atualizagdo ou renovagdo do acesso ao Passe
Navegante Familia constituem fundamento para o cancelamento do acesso ao Passe Navegante Familia por parte da AML, bem como para a aplicagdo das sang¢des legalmente
previstas a todos ou a alguns dos beneficiarios.
. As declaragbes e as autorizagBes prestadas na requisi¢do referida no n.2 1 do artigo anterior destinam-se a:
a) Verificar as condi¢des de atribuigdo, atualizagdo ou renovagdo do acesso ao Passe Navegante Familia;
b) Fornecer os dados de contacto, para efeitos de comunicac¢do entre a AML e/ou a OTLIS com o(s) requerente(s) e beneficidrios do Passe Navegante Familia;
c) Autorizar a consulta das informagdes fornecidas relativamente ao(s) requerente(s) e beneficidrios do Passe Navegante Familia, junto das entidades publicas competentes,
nos termos e para os efeitos previstos na presente Instrugdo Técnica, em cumprimento da legislagdo em vigor.
As declaragbes e as autorizagdes prestadas através da requisigdo prevista no artigo anterior, bem como através do procedimento previsto no n.2 1 do artigo seguinte, podem
ainda servir para atualizar os dados relativos ao cartdo Lisboa Viva.
A AML pode, a qualquer momento, proceder a verificagdo das condigdes de acesso ao Passe Navegante Familia, nos termos do artigo seguinte.
Artigo 6.2
Verificagdo das condi¢Ges de acesso ao Passe Navegante Familia
. Para efeitos de verificagdo e validagdo dos pressupostos de acesso ao Passe Navegante Familia, a AML pode solicitar ao(s) requerente(s), mediante notificagdo para a morada
associada ao responsavel pelo agregado familiar, ou para o endereco eletrénico indicado para o efeito, no prazo de 10 (dez) dias, prestarem quaisquer esclarecimentos,
informagdes adicionais e elementos documentais necessarios.
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2. No caso de ndo serem prestados os esclarecimentos, informagdes adicionais e/ou elementos documentais necessarios no prazo referido no nimero anterior, ou caso se conclua
que qualquer dos beneficidrios ndo retine as condigdes de acesso ao Passe Navegante Familia, a AML procede ao cancelamento do acesso ao Passe Navegante Familia, podendo
ainda aplicar as sangGes legalmente previstas, a todos ou a alguns dos beneficiarios.

3. O cancelamento do acesso ao Passe Navegante Familia com os fundamentos previstos no nimero anterior pode implicar igualmente a perda do direito a atribui¢do de novo
acesso aos requerentes e aos beneficidrios maiores de idade, pelo prazo entre um a cinco anos, mediante decisdo fundamentada da AML.

4. Para efeitos de verificagdo e validagdo dos pressupostos de acesso ao Passe Navegante Familia, a AML pode consultar as seguintes informag&es junto das respetivas entidades
publicas competentes:

a) Autoridade Tributaria:

i. Relativamente a ultima declaragdo de IRS apresentada, posigdo dos beneficiarios do Passe Navegante Familia relativamente ao respetivo requerente responsavel pelo
agregado familiar (sujeito passivo para efeitos de obrigacdo declarativa de IRS), por referéncia aos respetivos NIF;

ii. O domicilio fiscal dos requerentes e beneficidrios do Passe Navegante Familia;

iii. A correspondéncia entre os nomes e os NIF dos requerentes e beneficiarios do Passe Navegante Familia.
b) Seguranga Social:

i. Composi¢do do agregado familiar dos beneficiarios do Passe Navegante Familia, quando beneficidrio de prestagdo social de seguranca social atribuida no dmbito do
subsistema de solidariedade ou de protegdo familiar, e cuja composigdo do agregado familiar seja igual ou superior a 3 elementos, incluindo os beneficiarios do Passe
Navegante Familia;

ii. Relagdo familiar dos beneficiarios do Passe Navegante Familia e respetivo agregado familiar, declarado nos termos e para efeitos de atribui¢do das prestagdes sociais
de seguranca social a que se refere a alinea anterior.

c) Instituto de Registo e Notariado:

i. A correspondéncia entre os nomes e os nimeros de identificagdo civil dos requerentes e beneficidrios do Passe Navegante Familia;

ii. A morada de residéncia dos requerentes e beneficiarios do Passe Navegante Familia, associada ao documento de identificagdo civil;
iii. O estado civil dos requerentes e beneficirios do Passe Navegante Familia;

iv. Nome do conjuge dos requerentes e beneficiarios do Passe Navegante Familia que sejam casados ou unidos de facto;

v. Afiliagdo dos requerentes e beneficidrios do Passe Navegante Familia, por referéncia aos respetivos niumeros de identificagdo civil;
vi. A data de nascimento dos requerentes e beneficiarios do Passe Navegante Familia;
vii. A data de dbito dos requerentes e beneficiarios do Passe Navegante Familia, caso este tenha ocorrido, nos casos em que tal seja necessario, para validagdo de

identidade.
Artigo 7.2
Aquisi¢do, carregamento, anulagdes, trocas e devolugdes do Passe Navegante Familia

1. Aaquisicdo do Passe Navegante Familia apenas é acessivel aos agregados familiares aderentes.

O Passe Navegante Familia deve ser adquirido nos canais de venda identificados no site na Internet, em www.aml.pt., e no site da OTLIS na Internet em www.portalviva.pt.

3. O Passe Navegante Familia obedece aos periodos de venda dos restantes titulos Navegante, tal como previsto no n.2 5 do Anexo Il do Regulamento (AML) n.2 278-A/2019, de

19 de margo.
4. O Passe Navegante Familia deve ser pago na totalidade, devendo, no ato de aquisi¢do, ser identificada a modalidade pretendida, e, no caso de ser adquirido o Passe
Navegante Familia Municipal, ser identificado o respetivo Municipio.

5. Aaquisicdo / pagamento do Passe Navegante Familia tem de ser efetuada no cartdo Lisboa VIVA de um qualquer dos beneficidrios.

6. Apos a aquisicdo do Passe Navegante Familia, fica imediatamente disponivel o carregamento do mesmo, nos cartdes Lisboa VIVA de todos os beneficidrios que integram o

agregado familiar aderente.

7. A utilizagdo do Passe Navegante Familia sé é valida apds o respetivo carregamento no cartdo Lisboa VIVA do beneficiario, o qual pode ser efetuado no mesmo local da

aquisi¢do ou noutro local que permita a operagdo, os quais estdo identificados no site na Internet, em www.aml.pt., e no site da OTLIS na Internet em www.portalviva.pt.

8. Os Passes Navegantes Familia podem ser carregados todos no mesmo momento ou em momentos separados, ndo sendo necessario que todos os beneficidrios que integram o

agregado familiar carreguem os respetivos cartdes Lisboa VIVA.

9. O carregamento do Passe Navegante Familia tem de ser efetuado até ao dia 25 do més para o qual foi adquirido.

10. A anulagdo do Passe Navegante Familia s6 podera ser feita caso nenhum dos cartdes Lisboa VIVA tenha sido carregado.

11. Aos Passes Navegante Familia, e sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, aplica-se, com as devidas adaptagdes, o n.2 18 do Anexo Il do Regulamento (AML) n.2 278-

A/2019, de 19 de margo.

g

Artigo 8.2

Validade
O titulo que integra o Passe Navegante Familia tem validade mensal fixa, sendo vélido desde o primeiro dia do més para o qual foi adquirido, até ao ultimo dia desse mesmo més.

Artigo 9.2

Postos de atendimento

Os postos de atendimento podem ser consultados no site na Internet da AML, da OTLIS e/ou dos Operadores, bem como nos balcées de atendimento dos Operadores.

Artigo 10.2

Tratamento de dados pessoais, prazo de conservagao e finalidades

1. Avrecolha e tratamento dos dados pessoais dos requerentes e beneficidrios do Passe Navegante Familia sdo efetuados pela AML e pela OTLIS nos termos do artigo 15.2 do
Regulamento n.2 278-A/2019 de 19 de margo, e que para o efeito podem subcontratar os Operadores.

2. Arecolha e tratamento dos dados pessoais mencionados no numero anterior podem ser realizados por entidade empresarial local, controlada pela AML, nos termos de
contrato a celebrar para o efeito.

3. Arecolha dos dados pessoais € realizada em suporte de papel ou outro suporte informatico que venha a estar disponivel.

4. Os dados assinalados com asterisco (*) no modelo de requisi¢do constante do Anexo | a presente instrugdo, correspondem a dados de recolha obrigatdria, sendo
indispensaveis para a atribuicdo, renovagado e atualizagdo do acesso ao Passe Navegante Familia.

5. Os dados pessoais sdo conservados pelo periodo de vigéncia do contrato celebrado pelos titulares do acesso ao Passe Familia com a OTLIS, relativamente ao cartdo Lisboa
Viva, ou pelo prazo de cinco anos, caso este seja superior.

6. Os operadores de servigo publico ficam obrigados ao dever de conservagdo dos requerimentos e elementos instrutdrios recebidos ao abrigo da presente Instrugdo Técnica
pelo prazo indicado no numero anterior, podendo a AML consulta-los ou solicitar a sua entrega em qualquer momento.

7. Findo o periodo indicado no n.2 6, os requerimentos e elementos instrutdrios recebidos ao abrigo da presente Instrugdo Técnica sdo entregues a AML podendo esta conserva-
los pelo periodo adicional de 3 (trés) anos, na estrita medida do necessério para o exercicio de direitos ou para o cumprimento de deveres contratuais e / ou legais a que a
AML e /ou a OTLIS se encontrem sujeitos.

8. O tratamento de dados pessoais encontra-se legitimado por reconhecidos fins de interesse publico e para o cumprimento de obrigagGes legais e contratuais, destinando-se as
seguintes finalidades:

a) Atribuigdo do acesso a tarifa reduzida do Passe Navegante Familia;

b) Gestdo da relagdo estabelecida pela AML com a OTLIS e com os Operadores;

c) Prestagdo de informagdes relacionadas com alteragdes ou ocorréncias com os servigos prestados ou com o Cart&o;
d) Fiscalizagdo da utilizagdo do Passe Navegante Familia;

e) Tratamento e andlise de reclamagdes e pedidos de informagées dos beneficiarios do Passe Navegante Familia;

f) Atualizagdo dos dados associados ao cartdo Lisboa Viva.

9. Os dados pessoais objeto de tratamento sdo os adequados, pertinentes e limitados as finalidades previstas nos nimeros anteriores.

10. Nos termos da legislagdo aplicavel, o titular dos dados tem o direito a solicitar junto da AML o acesso, a retificagdo, o apagamento, e a limitagdo do tratamento, assim como a
portabilidade, caso aplicavel. O exercicio dos seus direitos podera ser feito mediante contacto com o Encarregado de Protecdo de Dados da AML, através dos contatos
referidos no nimero seguinte.

11. O titular dos dados podera exercer os seus direitos, apresentar reclamagdes ou obter qualquer esclarecimento relativo ao tratamento dos seus dados pessoais junto do
Encarregado de Protegdo de Dados da OTLIS, através do e-mail epd@otlis.pt.

12. O titular dos dados pode apresentar reclamac@o junto da autoridade de controlo nacional competente, de acordo com a legislagdo aplicavel, cujos contactos estdo disponiveis
no site www.cnpd.pt.

13. Os dados pessoais poderao ainda ser transmitidos por forca de disposicdo legal ou por ordem judicial ou administrativa, sendo estritamente vedada a transmissdo dos dados
pessoais do titular dos dados fora do ambito e das finalidades mencionadas, sem o seu expresso consentimento.

14. A AML, os Operadores e a OTLIS comprometem-se a aplicar as medidas técnicas e organizativas adequadas e necessarias para garantir a seguranga, confidencialidade e a
protecdo dos dados pessoais do titular.

Artigo 11.2
Apoio informativo
Quaisquer pedidos de informagdo ou esclarecimento relacionados com a aplicagdo desta Instrugdo devem ser dirigidos a AML, por comunicagdo postal ou eletrdnica, para o
respetivo endereco institucional.



DOCUMENTOS ENTREGUES

A preencher pelo Operador
Assinale com X os documentos entregues

O Declaracdo comprovativa do domicilio fiscal do requerente responsavel pelo agregado familiar e de
todos os beneficiarios, emitida pela Autoridade Tributdria.

[l Declaragdo de composicdo do agregado familiar emitida pela Autoridade Tributdria, em que estejam
abrangidos o requerente responsdavel pelo agregado familiar e os beneficidrios.

[l Copia dos documentos de identificacdo pessoal de todos os requerentes e beneficidrios.
[l Declaragdo de representacdo dos beneficiarios maiores quando ndo estejam presentes.

O Cépia da folha de rosto da declaracdo de rendimentos do requerente responsdvel pelo agregado
familiar e demais beneficiarios, (apenas nos casos em que ndo seja entregue declaracdo de
composicdo do agregado familiar emitida pela Autoridade Tributdria ou em que esta ndo abranja todos
os beneficiarios).

O Comprovativos do domicilio fiscal do requerente e responsavel pelo agregado familiar e demais
beneficidrios, caso a Declaragdo da composicdo do agregado familiar pela Autoridade tributaria ndo
inclua todos os beneficidrios (apenas nos casos em que ndo seja entregue declaracdo de composicdo
do agregado familiar emitida pela Autoridade Tributdria ou em que esta ndo abranja todos os
beneficiarios).

] outros documentos que comprovem as declaragcdes prestadas num total de

Indicar quais:

Total de documentos entregues:

Podera consultar as CondigGes Gerais de Emissdo e de Utilizagdo do Cartdo Lisboa VIVA, a qualquer momento, em
www.portalviva.pt.

Comprovativo de entrega a devolver ao Responsdvel do Agregado Familiar

Operador de Transportes:. Local

Pelo Operador: Data: /



www.portalviva.pt

INSTRUCOES PARA APRESENTAGCAO DO PEDIDO DE ACESSO AO NAVEGANTE FAMILIA

Caso o requerente tenha confirmado os dados do agregado familiar no site da autoridade
tributaria, apenas terd qQue entregar a declaracdo de agregado familiar e apresentar os
documentos de identificacdo de cada elemento. A declaracdo de agregado familiar pode
ser obtida no site da autoridade tributdria www.portaldasiinancas.gov.pt em: Todos 0s
Servicos > Dados Pessodis Relevantes > Consultar Agregado Familiar

Caso o requerente ndo tenha confirmado os dados de agregado familiar no site da
autoridade tributdria, a declaracdo de agregado familiar ndo apresentard a morada do
agregado, pelo que serd necessario apresentar também a certiddo de domicilio fiscal para
cada um dos elementos do agregado ramiliar. A certiddo de domicilio fiscal pode ser obtida
No site da autoridade tributdria www.portaldasiinancas.gov.pt em: Todos os Servigos >
Obier Ceriiddes > eieciuar Pedido > ceriiddo de domicilio fiscal > Obter

Na impossibilidade de apresentacdo da declaracdo de agregado familiar o requerente
pode, em adlternativa, apresentar a primeira folha do comprovativo de entrega da
declaracdo de IRS referente Qo Uliimo ano entregue e a certiddo de domicilio fiscal para
cada um dos elementos do agregado familiar. O comprovativo da declaracdo de IRS pode
ser obtido no site da autoridade tributdria www.portaldasiinancas.gov.pt em: Todos o0s
Servicos > IRS > Obter Comprovativos

Para comprovar a relacdo de ascendéncia, descendéncia e afinidade entre membros do
agregado familiar serd necessario entregar copia dos cartdes de cidaddo de todos o0s
requerentes (responsdavel do agregado familiar e outros beneficiarios).

Para comprovar a ascendéncia, descendéncia ou afinidade, nas situacdes em que Ndo seja
possivel estabelecer a relacdo direta entre o requerente e 0s beneficidarios, serd necessario
qQpresentar certiddo do registo civil ou documento que permita estabelecer a relacdo de
parentesco e ou habilite a guarda ou tutela sobre o0s requerentes. Algumas destas
declaracdes podem ser obtidas em: hitps.//www.civilonline.mj.ppt

Apenas quando existam beneficidrios maiores de 18 anos integrados no agregado familiar,
serd necessdrio apresentar a Declaracdio de Representacdo (minuta disponivel em
www.amlLpt ) preenchida por cada um dos beneficidrios nestas condicoes.

A entrega do Requerimento de acesso ao Navegante Familia, ndo garanie a aceitacdo do
pedido, estando este sujeito A veriticacdo do cumprimento das condicdes de acesso.

A AML pode, em qualquer momento, verificar e validar as condicoes de acesso. O
NAo cumprimento destas implica o cancelamento do acesso Ao passe Navegante
ramilia e a aplicacdo das sancoes legalmente previstas.


http://www.portaldasfinancas.gov.pt/
http://www.portaldasfinancas.gov.pt/
http://www.portaldasfinancas.gov.pt/
https://www.civilonline.mj.pt/
http://www.aml.pt/
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