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1. Introdugao

O Manual da Organizacao das empresas de transportes da cidade de Lisboa — Companhia de Carris de
Ferro de Lisboa, S.A. (Carris), Metropolitano de Lisboa, E.P.E., Transtejo, Transportes Tejo, S.A. e a
Soflusa, Sociedade Fluvial de Transportes, S.A, aprovado em 13 de maio de 2015, atribuiu ao Gabinete
de Auditoria Interna a responsabilidade de elaborar e coordenar os Planos de Prevencao de Riscos de
Corrupgdo e Infragdes Conexas, monitorizando o cumprimento dos processos recomendados, de

forma a mitigar o risco.

A Carris (doravante designadas por “Empresa”) tem aprovado e implementado, desde de 1 de janeiro
de 2010, um Plano de Prevenc¢do de Riscos de Corrupc¢do e Infracbes Conexas (PPRCIC), dando
cumprimento a Recomendacao do Conselho de Prevencado da Corrupcao de 1 de julho de 2009, onde
se identificam as dreas que potencialmente podem ser sujeitas a ocorréncia de atos de corrupgao, bem
como os principais riscos dai decorrentes, os controlos instituidos que visam a sua mitigacdo e

prevencado, os seus impactos e a sua probabilidade de ocorréncia.

Assim, o presente relatdrio reporta-se a execucao do PPRCIC referente a 2015, nele se refletindo a

monitorizac¢do realizada face ao plano de medidas de prevencgao previsto pela Empresa.

De referir que, a partir de janeiro de 2015, a gestao da Carris passou a ser assegurada por um Conselho
de Administragdo com composicdo comum também ao Metropolitano de Lisboa, a Transtejo e a
Soflusa, e em maio de 2015 foi aprovada uma nova estrutura orgénica, tendo sido criadas areas

corporativas comuns as quatro empresas.

2. Atividades auditadas pelo Gabinete de Auditoria Interna

Atividades/Areas Auditadas

Museu da Carris

Verificacao dos procedimentos em vigor no ambito dos objetos perdidos em veiculos
Meios financeiros liquidos (fundos de caixa, depositos a ordem)

Investimentos (Investimentos financeiros, ativos fixos tangiveis e ativos intangiveis)

Financiamentos obtidos (Instituicoes de crédito e sociedades financeiras)

Analise contabilistica mensal a contas a receber e a pagar (Clientes, Fornecedores, Pessoal, Estado e Outros
Entes Pablicos, Outras Contas a Receber e a Pagar, Diferimentos, Provisdes), Capital Proprio e contas de
Gastos e de Rendimentos

Titulos de Transporte (Verificacdo do calculo das comissoes pagas aos Concessionarios)
Conferéncia a Postos de Venda

Controlo das existéncias (combustiveis, lubrificantes, carril e material circulante)
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Atividades/Areas Auditadas

Cadastro e Processamento salarial

Revogacdes dos contratos de trabalho por matuo acordo e outras saidas

3. Ponto de situacdao das Medidas de Prevengao estabelecidas no ponto 9.2 -

“Compras” do Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infrag6es Conexas

Medida de Prevencao

Definicao dos requisitos e especificacoes técnicas standard de adjudicacao de
propostas, a constar nos cadernos de encargos, para os principais tipos de
compras

Extensao das agoes de selegao, avaliacao e qualificagdo anual de fornecedores a
outros que ndo somente os da classe A (Classificacao ABC de Fornecedores)

Formalizacdo de outros critérios de avaliacao de fornecedores, nomeadamente os
associados a questdes de imagem e reputacdo; garantindo-se uma clara
identificacdo dos "fornecedores bloqueados” na lista de classificacao de
fornecedores, a qual devera ser periodicamente atualizada, formalizada e
comunicada aos intervenientes do processo de compras, no sentido de garantir a
inexisténcia de relagées com fornecedores que ndo estejam de acordo com os
objetivos da Empresa

Incluir no normativo interno a atual politica da Carris de formalizar, reduzindo a
escrito, os contratos de aquisi¢cdo de bens e servicos

Assegurar os critérios standard relativos a “impedimentos” de adjudicacao de
propostas, nomeadamente os decorrentes da legislacdo aplicavel, e identificacao
da correspondente documentagdo necessaria a obter dos fornecedores aquando
dos processos de concurso (e. g. declaracao de auséncia de dividas a seguranca
social, declaragdo de aceitacdo do conteiddo do caderno de encargos, etc.), sua

aprovacao e formalizacao através de normativo interno

Realizacdo de acoes de avaliacao, desenvolvidas pela Area de Auditoria Interna da
Carris, especificas aos processos de contratacao de bens e servicos, no ambito do
sistema de controlo interno existente, no sentido de garantir que as normas e
politicas internas estdo a ser cumpridas, e potenciando a formulacao de
recomendacoes de auditoria que contribuam para a melhoria das praticas de
controlo interno na area de compras

)

Normativo

NG 0013 (Anexo X
requisitos ambientais),
de 31.05.2012; NG
0034, de 22.07.2010;
NG 0035, de
22.07.2010

NE 0030, de
31.05.2012

NE 0030, de
31.05.2012

NG 0034, de
22.07.2010

Em cumprimento das

obrigacoes legais

NG 0013, de
31.05.2012; NG 0035,
de 22.07.2010 e NE
0030, de 24.05.2012
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Realizacdo de agdes de auditoria interna de avaliacao especificas dos niveis de
cumprimento dos servigos definidos nas relagdes contratuais com fornecedores,
no sentido de verificar se os interesses da Carris se encontram salvaguardados

Realizagao de verificagdes periodicas por parte da auditoria interna, por exemplo

numa base amostral, relativamente a:

e Requisicoes de compra e / ou de pedidos / ordens de encomenda
realizados, no sentido de identificar eventuais situacoes de “reparticao de
requisicoes de compra e / ou de pedidos / ordens de encomenda”;

e Situagoes relativas a trabalhos / aquisicoes adicionais (e.g. adendas,
servicos adicionais, prorrogagoes), e da sua adequada justificacao, no
sentido de identificar eventuais situacdes de adjudicacoes diretas
injustificadas;

e Existéncia de pedidos / ordens de encomenda a fornecedores sem as
correspondentes requisicdes de compra devidamente aprovadas pela
Gestao, por exemplo com recurso a rotinas automaticas parametrizadas em
sistema, no sentido de identificar eventuais situagdes contrarias aos

interesses e objetivos da Empresa; e

e Alteragdes realizadas nos dados mestre de fornecedores e dados de artigos
de armazém, com base na respetiva documentacdo / justificacdo de suporte,
garantindo a inexisténcia de alteragdes indevidas aos mesmos, que possam
resultar na realizagao de pedidos / ordens de encomenda a fornecedores
ndo autorizados, realizacdo de pagamentos a destinatarios errados,
alteracoes de condicoes de precos e crédito sem autorizacao, etc.

Assegurar que os processos de compra da Empresa garantam o cumprimento dos
procedimentos, politicas e controlos associados ao processo aquisitivo

Legenda:

NG 0013, de
31.05.2012; NG 0035,
de 22.07.2010 e NE
0030, de 24.05.2012

NG 0013, de
31.05.2012; NG 0035,
de 22.07.2010 e NE
0030, de 24.05.2012

NG 0013, de
31.05.2012; NG 0035,
de 22.07.2010 e NE
0030, de 24.05.2012

e NG 0013, de 31.05.2012 — Norma Geral — Aquisi¢cdes de Bens, Materiais ou Servicos e Abates;

e NG 0034, de 22.07.2010 — Norma Geral — Compra de Servicos;

e NG 0035, de 22.07.2010 — Norma Geral — Processo de Celebracdo de Contratos de Empreitada;

e NE 0029, de 11.08.2005 - Norma Especifica — Verificacdao do Produto Comprado;

e NE 0030, de 24.05.2012 — Norma Especifica — Sele¢ao, Avaliacao e Qualificacdo de Fornecedores.

4. Conclusoes

)
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Nao obstante o ano de 2015 ter sido um ano particular, face ao inicio do projeto de gestao conjunta
das empresas e a alteracdao da estrutura orgdnica, conforme referido na introducdo do presente
relatério, a Carris manteve, nesse ano, uma vigilancia atenta e ativa sobre os riscos de corrupgao e
infracoes conexas.



