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1. Introdugao

A Companhia Carris de Ferro de Lisboa, S.A. (doravante designada por “Empresa”) tem aprovado e
implementado, desde 1 de janeiro de 2010, um Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e Infragdes
Conexas (PPRCIC), dando cumprimento a Recomendag¢do do Conselho de Prevencdo da Corrupgdo de
1 de julho de 2009, onde se identificam as Areas que potencialmente podem ser sujeitas & ocorréncia
de atos de corrupgdo, bem como os principais riscos dai decorrentes, os controlos instituidos que visam

a sua mitigacdo e prevencgao, os seus impactos e a sua probabilidade de ocorréncia.

De referir que, em 2015, ocorreu uma reestruturacdo organica que criou, a par da gestdo conjunta® do
Metropolitano de Lisboa, E.P.E., da Carris, da Transtejo — Transportes Sul do Tejo, S.A. e da Soflusa —
Sociedade Fluvial de Transportes, S.A., dreas corporativas comuns a estas empresas nas quais se insere
o GAI (Gabinete de Auditoria Interna). Este Gabinete passou a exercer fun¢Ges de auditoria no ambito
das 4 empresas, cabendo-lhe igualmente a responsabilidade de elaborar e coordenar os Planos de
Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas, monitorizando o cumprimento dos processos

recomendados, de forma a mitigar o risco.

O presente relatério reporta-se a execucdo do PPRCIC referente a 2016, nele se refletindo a

monitorizacdo realizada face ao plano de medidas de prevencao previsto pela Empresa.
2. Atividades auditadas pelo Gabinete de Auditoria Interna

Conforme supra referido, no periodo a que se refere o presente relatério, o GAl assumiu as fungdes
de auditoria e de consultoria das 4 empresas, pelo que teve necessidade de dividir as suas iniciativas,

designadamente as auditorias efetuadas (planeadas e ad hoc) pelas referidas empresas.

N3o obstante tal facto, o GAI desenvolveu trabalhos de auditoria a Empresa, conforme quadro

seguinte:

Atividades/Areas Auditadas

e Auditoria aos sistemas de abastecimento e consumo de gaséleo e de controlo de acessos
nas estag¢oes da Carris

e Auditoria aos processos de prestacao de contas dos tripulantes

e Auditoria aos Recursos Humanos?

1 Em agosto de 2016, foi publicada a Lei n.2 22/2016, de 4 de agosto que determina a total autonomia juridica das 4 empresas
a partir de 1 de Janeiro de 2017, revogando assim os Decretos-Lei n.2 98/2012, de 3 de maio e o Decreto-Lei n.2 161/2014,
de 29 de outubro. Acresce que por forga do Decreto-Lei n.2 86-D/2016, de 30 de Dezembro, em vigor a partir de 1.02.2017,
a CARRIS passou a integrar o Sector Empresarial Local.

2 A data da elaborac3o do presente relatério, em fase de audiéncia prévia.
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Realizou igualmente a¢des de follow-up das recomendacdes decorrentes dos relatérios de auditorias
anteriores, como é o caso da auditoria a Perda de objeto na Carreira 754 ou da auditoria ao Museu da

Carris.

Nos pontos seguintes encontra-se o status de implementacdo das medidas constantes do Plano de

Prevencao de Risco de Corrupcao e Infragdes Conexas.

3. Ponto de situagdao das Medidas de Preveng¢ao estabelecidas no ponto 9.2 -

“Compras” do Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgao e Infragoes Conexas

Medida de Prevengio Normativo Observagdes
Definicdo dos requisitos e especificagdes técnicas standard NG 0013 De acordo com as
de adjudicagdo de propostas, a constar nos cadernos de (Anexo X Normas Internas nos
encargos, para os principais tipos de compras requisitos casos em que o CCP

ambientais),  ndo é aplicavel a
de tramitagdo dos
31.05.2012; procedimentos.
NG 0034, de

22.07.2010;

NG 0035, de

22.07.2010

Extensdo das acOes de selecdo, avaliacdo e qualificacdo NE 0030, de Em curso
anual de fornecedores a outros que ndo somente os da 31.05.2012

classe A (Classificagdo ABC de Fornecedores)

Formalizagdo de outros critérios de avaliagdo de NE 0030, de Em curso
fornecedores, nomeadamente os associados a questdes de 31.05.2012

imagem e reputagdo; garantindo-se uma clara identificacdo

dos "fornecedores bloqueados" na lista de classificagdo de

fornecedores, a qual devera ser periodicamente atualizada,

formalizada e comunicada aos intervenientes do processo

de compras, no sentido de garantir a inexisténcia de

relagées com fornecedores que nao estejam de acordo com

os objetivos da Empresa

Incluir no normativo interno a atual politica da Carris de NG 0034,de  Aimplementar em
formalizar, reduzindo a escrito, os contratos de aquisicdo 22.07.2010 2017

de bens e servigcos

Assegurar os critérios standard relativos a “impedimentos” Em Cumprimento das
de adjudicac¢do de propostas, nomeadamente os cumprimento obrigacOes legais

decorrentes da legislacdo aplicavel, e identificagdo da das previstas no CCP e
correspondente documentagdo necessaria a obter dos normativo interno
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fornecedores aquando dos processos de concurso (e. g.
declaragdo de auséncia de dividas a seguranca social,
declaragdo de aceitagdao do conteudo do caderno de
encargos, etc.), sua aprovagdo e formalizagdo através de

normativo interno

Realizacdo de acBes de avaliacdo, desenvolvidas pela Area
de Auditoria Interna da Carris, especificas aos processos de
contratacdo de bens e servigos, no ambito do sistema de
controlo interno existente, no sentido de garantir que as
normas e politicas internas estdo a ser cumpridas, e
potenciando a formulagdo de recomendagbes de auditoria
qgue contribuam para a melhoria das praticas de controlo

interno na drea de compras

Realizacdo de a¢Ges de auditoria interna de avaliagdo
especificas dos niveis de cumprimento dos servigos
definidos nas relagGes contratuais com fornecedores, no
sentido de verificar se os interesses da Carris se encontram

salvaguardados

Realizagdo de verificagGes periddicas por parte da auditoria

interna, por exemplo numa base amostral, relativamente a:

e Requisi¢bes de compra e / ou de pedidos / ordens de
encomenda realizados, no sentido de identificar
eventuais situacGes de “reparticdo de requisicGes de

compra e / ou de pedidos / ordens de encomenda”;

e Situacdes relativas a trabalhos / aquisi¢des adicionais
(e.g. adendas, servicos adicionais, prorrogacoes), e da
sua adequada justificacdo, no sentido de identificar
eventuais situagdes de adjudicagdes diretas

injustificadas;

e Existéncia de pedidos / ordens de encomenda a
fornecedores sem as correspondentes requisi¢ées de
compra devidamente aprovadas pela Gestdo, por
exemplo com recurso a rotinas automaticas
parametrizadas em sistema, no sentido de identificar
eventuais situagGes contrarias aos interesses e

objetivos da Empresa; e

e AlteragGes realizadas nos dados mestre de
fornecedores e dados de artigos de armazém, com
base na respetiva documentacdo / justificacdo de

suporte, garantindo a inexisténcia de alteracdes
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obrigagbes quanto a esta

legais matéria

NG 0013, de
31.05.2012;
NG 0035, de
22.07.2010e
NE 0030, de
24.05.2012

NG 0013, de
31.05.2012;
NG 0035, de
22.07.2010e
NE 0030, de
24.05.2012

NG 0013, de
31.05.2012;
NG 0035, de
22.07.2010e
NE 0030, de
24.05.2012

4



indevidas aos mesmos, que possam resultar na
realizagdo de pedidos / ordens de encomenda a
fornecedores ndo autorizados, realizagdo de
pagamentos a destinatarios errados, alteragdes de

condicOes de precgos e crédito sem autorizagdo, etc.

Assegurar que os processos de compra da Empresa
garantam o cumprimento dos procedimentos, politicas e

controlos associados ao processo aquisitivo

3 Direcdo de Logistica da Carris
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NG 0013, de
31.05.2012;
NG 0035, de
22.07.2010e
NE 0030, de
24.05.2012
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De acordo com as
normas internas nos
casos em que o CCP
nao é aplicavel a
tramitagcao dos

procedimentos.

De forma a garantir
o cumprimento dos
principios da
concorréncia, da
transparéncia e da
igualdade, sempre
que possivel,
recorreu-se a
utilizacdo da
plataforma de
contratagao. No caso
das aquisi¢Ges de
baixo valor, a DLO3
utiliza uma aplicagao
web que assegura a
confidencialidade
das propostas até ao
termo do prazo para
a sua apresentacgao.

No caso dos
procedimentos de
consulta, e sempre
que possivel, foram
convidadas no
minimo 3 entidades,
havendo
rotatividade nas
entidades
convidadas e
controlo do limite
trienal nos termos
do artigo 113.2 do
CCP.

Gestor do Contrato
para acompanhar a
execucgdo de
contratos.
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Legenda:

e NG 0013, de 31.05.2012 — Norma Geral — Aquisicdes de Bens, Materiais ou Servigos e Abates;
e NG 0034, de 22.07.2010 — Norma Geral — Compra de Servigos;

e NG 0035, de 22.07.2010 — Norma Geral — Processo de Celebragdo de Contratos de Empreitada;
e NE 0029, de 11.08.2005 - Norma Especifica — Verificagdo do Produto Comprado;

e NE 0030, de 24.05.2012 — Norma Especifica — Selecao, Avaliagdo e Qualificagdo de Fornecedores.

4. Outras medidas de preven¢ao adotadas

No ano de 2016, foi ainda Implementado um mecanismo de whistleblowing (Canal MAIS
TRANSPARENCIA), que contribui para promover a transparéncia da Organizac3o e que consiste num
canal direto de comunicacdo de suspeitas de fraudes, de conflitos de interesse e/ou de praticas de
corrupgao, de acordo com as boas praticas de GRC (Governance, Risk Management & Compliance),
visando assegurar o cumprimento legal, bem como os principios éticos e de conduta, a identificacdo

de situagdes andmalas e de riscos potenciais.

5. Conclusoes

N3o obstante o ano de 2016 ter sido um ano particular, é de concluir que, mesmo no contexto supra
referido, a Empresa manteve uma vigilancia atenta e ativa sobre os riscos de corrupc¢ao e infracdes

conexas.

31.03.2017
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