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CARRIS REFORCA SEGURANCA DOS CLIENTES

A totalidade da Frota de Servico PUblico da CARRIS ja estd equipada com um sistema de
videovigilancia. Sdo cerca de 800 veiculos, desde Carros Eléctricos, Autocarros, Ascensores e
Elevador, a disporem deste reforco de seguranca a bordo, apds a implementacdo da ultima fase

do processo, que terminou em Marco de 2008.

A frase “Sorria / Viaje com a CARRIS” identifica, nos veiculos, a operacionalidade do sistema. A
transmissao de imagens video, s6 accionada em caso de emergéncia, permite a ligacdo
simultdnea para a Central de Comando de Trafego da CARRIS e para a Policia de

Seguranca Publica de Lisboa.

O objectivo deste sistema € garantir condigbes de seguranca aos clientes e tripulantes, através
da dissuasao de actos de delinquéncia e de vandalismo. Permite, também, uma actuagao eficaz

das entidades policiais e de investigacao criminal.

Os equipamentos permitem fornecer imagens as autoridades e, quando solicitadas, constituir
um importante meio de investigacdo de actos ilicitos praticados a bordo dos veiculos. As
Autoridades Judiciais e de Investigagdo Criminal solicitam, diariamente, imagens gravadas

referentes a ocorréncias verificadas nos veiculos.

No ano passado, a CARRIS transportou 236,4 milhdes Clientes, mais cerca de dois milhdes que

o registado em 2006.




